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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
PRO ZAKAZNIKY A OBCHODNIi PARTNERY

1 OBECNA USTANOVENI

Ochrana osobnich udaji nasich zdkaznik(l a obchodnich partnerd (dodavateld) je pro nas
prioritou. Vypracovali jsme tyto Zasady zpracovani osobnich udajl, abychom vas jako své
zakazniky a/nebo obchodni partnery informovali o tom, jak spolecnost INT CZ s.r.o. (déle jen
,my“ nebo ,Spolecnost”) vase osobni Udaje ziskavd, uchovava a dale zpracovava v souvislosti
s poskytovanim naSich dodavek a sluzeb, resp. v souvislostis nakupem a doddvkami vasich
surovin, zboZi nebo sluzeb, pokud pfi téchto ¢innostech dochazi ke zpracovani osobnich udajg.

Zpracovani vasich osobnich udajd je nezbytné pro radné plnéni nasich smluvnich ¢i zakonnych
povinnosti, a dale pro Ucely, které jsou popsany v téchto Zasadach ochrany osobnich udajd.

Prostfednictvim téchto Zasad ochrany osobnich Gdaji vam chceme poskytnout informace o tom,
jakym zpUsobem shromaZzdujeme, zpracovavame a chranime vase osobni Udaje, a o vasich
pravech a zplsobu, jakym je mizZete uplatnit.

Osobnimi udaji jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osoby, zejména nasich zdkaznik( a nasich dodavatelll a dalSich osob, jejichz osobni Gdaje
mUZeme zpracovavat, véetné zaméstnancl nasich zdkaznik(/dodavateld.

Doporucujeme vam peclivé se seznamit s témito Zasadami zpracovani osobnich udajl. V pripadé
jakychkoli dotazl se na nas muazZete kdykoliv obratit prostfednictvim niZe uvedenych kontaktnich
udaja.

2  SPRAVCE OSOBNiCH UDAJU

Spravcem vasich osobnich udajl je INT SERVIS s.r.o., IC: 05083303, se sidlem Kovova 1158,
Slezské Predmésti, 500 03 Hradec Kralové, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského
soudu v Hradci Kralové oddil C, vlozka ¢. 37131.

3  POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Spravce Udajd nejmenoval povérence pro ochranu osobnich Gdaja.
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4 ZPRACOVANIi OSOBNiCH UDAJU

4.1  Pokud jste nasim zakaznikem nebo dodavatelem (popt. zaméstnancem nebo jinou kontaktni
osobou naSeho zadkaznika/dodavatele), potfebujeme znat a dale zpracovévat vase osobni
udaje, abychom mohli plnit své smluvni povinnosti a abychom zajistili efektivni komunikaci
mezi smluvnimi stranami.

4.2 Osobni Udaje zpracovdvdme zejména za Ucelem uzavieni smluvniho vztahu a pravnim
zakladem takového zpracovani je tedy plnéni smlouvy, pfipadné nds opravnény zajem.
Zpracovani vasich osobnich Udajl je nezbytné pro uzavieni a plnéni tohoto smluvniho vztahu.
PFi poskytovani nasich sluzeb nam rovnéz mohou vznikat zakonné povinnosti, v ramci kterych
dochazi ke zpracovani osobnich udajg.

4.2.1 Rozsah zpracovavanych Gdaja. Zpracovavame pouze osobni Udaje, které jsou nezbytné pro
plnéni nasich povinnosti a které ziskdvame prostfednictvim vyse uvedenych zdrojl. Jedna se
tak zejména o nasledujici udaje:

s

e jméno a pfijmeni a dalsi identifikacni Udaje;

s

e kontaktni Udaje: adresa, e-mail(y), telefonni ¢islo(a) funkce, odborna zpuisobilost;

e kontaktni a identifika¢ni Udaje vaseho zaméstnavatele, pokud s nami jednate jako jeho
zaméstnanec ¢i jind kontaktni osoba naseho zakaznika/obchodniho partnera;

e titul, certifikaty, povéreni, osvédcéeni apod.;

e 1CO;

° DIC;

e (Cislo bankovniho ucu;

e |P adresa;

e podpis;

e Udaje o plnéni smlouvy a jiné souvisejici Udaje vyplyvajici ze smlouvy.

4.2.2 Ucel a doba zpracovani. Osobni tdaje tedy zpracovdvame zejména pro Ucely:

¢ PlInéni smluvnich zavazkua. Osobni Udaje zpracovavame pro plnéni smluv o dilo, kupnich a
jinych smluv (zejména v souvislosti s prodejem a ndkupem zboZi a sluzeb) déle také pro
pfipadné reklamace zbo?i a sluzeb. Udaje uchovavame po celou dobu trvani smluvniho
vztahu mezi ndmi a nasim zakaznikem/obchodnim partnerem.

e BOZP. Pokud nam poskytujete sluzby ¢i jiné plnéni, pfi kterych nam vznikaji zakonné
povinnosti na zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci (,BOZP“), mlZeme vase
osobni Udaje rovnéz zpracovavat za ucelem splnéni, kontroly a prokazani plnéni téchto
povinnosti. V této souvislosti miZeme rovnéZz zpracovavat dokumentaci prokazujici
plnéni téchto povinnosti, a to véetné pfipadné fotodokumentace.

e Ucetni doklady. N&které osobni Gidaje mohou byt uvedeny na Géetnich dokladech (tedy
zejména fakturach). Podle nasich platnych pravnich predpist (napf. zdkona o Ucetnictvi Ci
zakona o DPH) mame povinnost tyto doklady uchovavat, a to az po dobu 10 let. Pokud
nam tedy vznikd zakonna povinnost tyto doklady archivovat, ukladdme spolu s nimi i vase
osobni Udaje uvedené na pfislusném dafiovém dokladu.
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e Uréeni, vykon a obhajoba pravnich narokl. Po ukonéeni smluvniho vztahu s vami
mulzeme po dobu trvani promlicecich Ihdt uchovavat nékteré z vasich osobnich udajd,
jejichz zpracovani je nezbytné pro ochranu nasich prdv a pfipadnou obhajobu pravnich
narokd, véetné vymahani neuhrazenych plateb.

5  PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU

5.1 Osobni udaje, které shromazdujeme vyse popsanymi zplsoby, mlZeme sdilet se tretimi
stranami, které zajistuji nékteré sluzby souvisejici se zajisténim prodeje naseho zbozi a sluzeb,
jeho dorucovani, vyfizovani objedndvek, administrativni podporou ¢i vyuzivani softwarovych
prostfedkll. Tyto osoby jsou tak v postaveni zpracovatell osobnich udajd. Vase osobni Udaje
tak mUzeme sdilet zejména:

e se subjekty spravujicimi nase IT systémy a poskytujicimi IT sluzby a telematiku vyuzivané
pfi spravé pracovniho poméru

v

ek nékterym vasim osobnim udajim mohou mit vyjimecné pfistup koordinatori BOZP
v souvislosti s hasimi smlouvami o dilo;
ek nékterym vasim osobnim udajim mohou mit vyjimecné pfistup externi auditofi, dariovi

poradci ¢i pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahani ¢i zauctovani pohledavek
nebo pro ochranu nasich opravnénych zajma;

e pokud se na nas pfivykonu svych pravomoci obrati organy verejné moci s Zadosti o
poskytnuti informaci, jejichZ sou¢asti mohou byt vase osobni udaje, budeme na zakladé
povinnosti vyplyvajicich ze zakona nebo jiného pravniho aktu povinni v nezbytném
rozsahu vase osobni Udaje zpfistupnit.

5.2 Zaruky

Se zpracovateli osobnich udaji dle predeslého odstavce jsme uzavreli smlouvy o zpracovani
osobnich udajd, které zarucuji nejméné stejnou uroven ochrany vasich osobnich Gdajl jako
tyto Zasady zpracovani osobnich udaja.

6 ZABEZPECENi DAT

Zavedli jsme a udrZzujeme nezbytna pfimérena technickd a organizacni opatfeni, vnitfni kontroly
a procesy bezpecnosti informaci v souladu s nejlepsi obchodni praxi odpovidajici moznému
hrozicimu riziku pro vas jako subjekt Udaj. Zaroven zohledriujeme stav technologického vyvoje
s cilem chranit vase osobni Udaje pfed nahodnou ztratou, zni¢enim, zménami, neopravnénym
zvetfejnénim nebo pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat zejména opatfeni
zajistujici fyzickou bezpecnost, ptijeti pfimérenych krokl k zajisténi odpovédnosti zaméstnancd,
ktefi maji pristup k vasim Gdajim, Skoleni zaméstnanc(, pravidelné zalohovani, postupy pro
obnovu dat a fizeni incidentl, softwarovou ochranu zafizeni, na kterych jsou uloZena osobni
Udaje a dalsi opatreni.

7  VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

V souladu s platnymi pravnimi predpisy mate pravo pozadovat informace o zplisobech
zpracovani svych osobnich Udajd a pravo na opravu udajl, které o vas jako spravce osobnich
udaja zpracovavame. V urcitych pfipadech mate pravo poZadovat vymazani svych osobnich
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udaja, dale pak mate pravo na pfistup ke svym osobnim tdajim nebo na jejich prenos (napf.
prenos k jinému poskytovateli sluzeb). V nékterych pripadech mate pravo vznést namitky a také
pravo pozadovat omezeni zpracovani vasich osobnich udajl. V pfipadé, Ze jste nam dfive
poskytli souhlas se zpracovanim osobnich udajli, mGzete jej kdykoliv odvolat. Jednotliva prava a
zpUsob jejich uplatnéni jsou podrobnéji popsana nize.

7.1  Zpusob uplatiovani vasich prav

Pokud uplatnite jakékoliv své pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich predpisa,
informujeme o pfijatém opatreni nebo vymazani osobnich udaji nebo o omezeni zpracovani, v
souladu s vasim poZadavkem, kazdého prijemce, kterému byly tyto Udaje poskytnuty podle
kapitoly 5 téchto Zasad ochrany osobnich Gdajd, pokud takové sdéleni bude mozné a/nebo
nebude vyZadovat nepfimérené usili.

Pokud si prejete uplatnit sva prava a/nebo ziskat pfislusné informace, muizete tak ucinit
prostiednictvim kontaktni adresy: INT SERVIS s.r.o., Kovova 1158, 500 03 Hradec Kralové.

Pokud budete uplatriovat sva prava, mizZzeme vas pozadat o poskytnuti nékterych dodatecnych
osobnich udajl, které jste nam drive jiz sdélili. Poskytnuti takovych udajl je nezbytné pro
ovéreni, zda byl pfislusny poZadavek skute¢né zaslan vami. Odpovime vdm do jednoho mésice
po obdrZeni vasi Zadosti, pficemz si vSak vyhrazujeme pravo tuto Ihdtu ve sloZitych ptipadech
prodlouZit o dalsi dva mésice.

7.2 Oprava vasich osobnich udajd
Podle platné pravni Upravy mate pravo na opravu vasich osobnich udajd, které s nami sdilite.

Pfijimame pfiméfend opatreni k zajisténi toho, abyste mohli udrZovat vase osobni udaje
presné a aktualni. Vidy nas muZete kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovavame vase
osobni udaje.

7.3 Vymazani vasich osobnich udajt

Mizete nds kdykoliv poZadat o vymazani vasich osobnich udajd, a vyse uvedenych kontaktnich
udaja.

Pokud nas kontaktujete s takovou Zadosti, smazeme bez zbytecného odkladu vsechny vase
osobni udaje, které mame, pokud vase osobni Udaje jiz nepotiebujeme pro plnéni smluvnich
nebo zakonnych povinnosti ¢i pro ochranu nasich opravnénych zajmu, jak jsou popsany vyse.
Déle také smazeme (a zajistime smazani ze strany zpracovatel(, které povéfujeme) vsechny
vase osobni Udaje v pfipadé, Ze odvolate svlj souhlas se zpracovanim udajl, pokud jste nam
souhlas dfive poskytli.

7.4  Odvolani souhlasu

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaju, ktery jste nam dfive poskytli, mdzete kdykoliv odvolat
bez uvedeni dlvodu. MiZete tak ucinit prosim prostifednictvim vySe uvedenych kontaktnich
udajl. V takovém pripadé vase osobni Udaje smazeme postupem dle bodu 0.

Vezmeéte prosim na védomi, Zze odvolani vaseho souhlasu nema vliv na zakonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zakladé drive udéleného souhlasu pred jeho odvolanim zvasi
strany.
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7.5 Zpristupnéni a pfenositelnost vasich osobnich udajt

Mate pravo pozadovat informaci o tom, zda o vas zpracovdvame osobni Udaje a v jakém
rozsahu. Rovnéz mate prdvo pozZadovat, abychom vam zpfistupnili osobni Udaje, které jste nam
poskytli a dalSi osobni Udaje tykajici se vasi osoby.

Pokud budete poZadovat prenos vasich osobnich Udajd, které zpracovavame na zakladé plnéni
smlouvy a/nebo vaseho souhlasu, miZete nas pozidat o jejich prenos pfimo treti strané
(jinému spravci udaja), kterého uvedete ve své Zadosti, za predpokladu, Ze takovy poZadavek
nebude mit negativni vliv na prava a svobody jinych osob a bude technicky proveditelny.

7.6 Pravo vznést namitky

V pripadé, Ze vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu (napfr.
pokud zpracovavame vase Udaje jakozto kontaktni osoby naseho zakaznika/dodavatele), mate
pravo z divodu tykajiciho se vasi konkrétni situace kdykoliv vznést namitku proti takovému

’

zpracovani. Pokud v takovém pripadé neprokaZzeme nase zdvainé opravnéné ddvody pro
zpracovani, které by prevazily nad vasSimi zdjmy nebo prdvy a svobodami nebo pokud
neprokazeme, Ze tyto Udaje jsou nutné pro urceni, vykon a obhajobu nasich pravnich narokd,
tak tyto udaje nebudeme dale zpracovavat a bez zbyte¢ného odkladu je vymazeme.

’

Namitky proti zpracovani mlZete vznést prostifednictvim vyse uvedenych kontaktnich udaja.
7.7 Omezeni zpracovani

Pokud nds pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich Gdajd, napf. v pfipadé, kdy
zpochybriujete presnost, zakonnost nebo nasi potfebu zpracovavat vaSe osobni udaje,
omezime zpracovavani vasich osobnich Udaji na nezbytné minimum (uloZeni), a pfipadné je
budeme zpracovavat pouze pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebo z diivodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych divod{ predepsanych
platnymi pravnimi predpisy. Pokud dojde ke zruseni omezeni a my budeme ve zpracovavani
vasich osobnich udajd pokracovat, budeme vas o tom bez zbytecného odkladu informovat.

~

Zadost o omezeni zpracovani mUzete uplatnit prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich
udaja.
7.8  Stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tGdajt

Mate pravo podat stiZznost tykajici se ndmi provadéného zpracovavani vasich osobnich tudajd u
Utfadu pro ochranu osobnich udajéi, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky
Ufadu: www.uoou.cz.

8 AKTUALIZACE ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Pribéiné mlzeme tyto Zasady zpracovani osobnich udaji upravovat ¢i aktualizovat. Jakékoliv
zmény téchto Zasad ochrany osobnich Udaji se stanou ucéinnymi po jejich zverejnéni na
nasledujicim odkazu: www.intservis.cz
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